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インストール前のご注意 

 

現在 Doc-To-Help の以前のバージョンを使用している場合： 

Doc-To-Help は、以前のバージョンの Doc-To-Help との共存をサポートしていません。この最新リリース

のインストールプロセス中に、以前のバージョンをアンインストールするように求められます。これは、アクティベ

ーションと評価版モードの両方に適用されます。すべてのプロジェクトはインストール中に影響を受けません。

すべてのプロジェクトのバックアップをインストール前に行うことを強くお勧めします。 

 

Doc-To-Help V2 以前のバージョンを使用している場合は、ワークフローを改善するために Doc-To-

Help の HTML エディタが削除されており、Microsoft®Word をエディタとして使用するオーサリングツール

としての強みに注目してください。 

 

既存の HTML プロジェクトファイルはすべて問題なく出力され続けます。 Doc-To-Help 以外で HTML コ

ンテンツを編集し続けることはできますが、Doc-To-Help プロジェクト内の Word 文書に変換して将来の

編集や互換性を確保することをお勧めします。 

 

Doc-To-Help 6 で HTML コンテンツを編集し続けるか、Doc-To-Help HTML コンテンツを

Microsoft®Word に変換するための詳しい手順については、以下の記事をお読みください。 

 

KB article: Converting Doc-To-Help HTML Content to Microsoft® Word 

KB article: Continuing to Edit HTML Content in Doc-To-Help 5 

 

注：Microsoft®Word 2010 以降が必要です。 

 

Doc-To-Help を評価する場合： 

Doc-To-Help はトライアルモードで動作します。試用期間は 30 日間の評価期間に限定されており、評

価目的以外には使用できません。 

 

注： 評価モードでは、Doc-To-Help は出力でランダムに文字を置換します。 

Doc-To-Help を購入してアクティベートすると、制限が解除され、評価期間中に作成されたプロジェクトは本番

用に公開することができます。 

  

http://kb.madcapsoftware.com/default_CSH.htm#GEN1005D
http://kb.madcapsoftware.com/default_CSH.htm#GEN1006D
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インストール 

 

1. Doc-To-Help のインストール ファイルを MadCap 社のダウンロード サイトからダウンロ

ードします。 

2. インストーラーをダブルクリックして、インストールを開始します。 

3. [Install] ボタンをクリックします。 

 

 

4. インストーラーの画面に従い、インストール処理を続行します。 

最後の画面で、[Launch Microsoft Word to access Doc-To-Help (Doc-To-Help にアク

セスするため Microsoft Word を起動)] オプションを選択して、[Close] ボタンをクリッ

クします。 
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ライセンスのアクティベート 

 

1. 前述のインストール処理の最後で、デフォルトの [Launch Microsoft Word to access 

Doc-To-Help (Doc-To-Help にアクセスするため Microsoft Word を起動)] オプションを

選択した状態で、[Close] ボタンをクリックすると、Word が起動します。 

2. Welcome Doc-To-Help.docx が読み取り専用モードで開きます。  

 

3. Word の [ファイル] メニューを選択します。 

 

注意: インストール時に [Launch Word (Word を起動)] オプションを選択していない場合

は、Microsoft Word を手動でスタート メニューから開始して、Word の [ファイル] メニュ

ーを選択してください。 

4. 左側のメニュー項目に追加されている [Doc-To-Help] を選択します。 
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5. Doc-To-Help メニューの Getting Started メニューから [Open/Create] を選択し、次に 

[New Project] を選択します。 
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6. [Doc-To-Help trial & Activation] ダイアログが表示されます。 

 

 

  



8 

 

評価版として利用する場合 

1. [Doc-To-Help trial / Activation] ダイアログで、[Use in Trial Mode] を選択し、[Finish] 

を選択します。 

 

Doc-To-Help は評価モードで動作します。 評価期間は 30 日間に限定されており、評価目的以外には使用

できません。 評価モードでは、Doc-To-Help は出力でランダムに文字を置換します。 

Doc-To-Help を購入してアクティベートすると、制限が解除され、評価期間中に作成されたプロジェクトは本番

用に公開することができます。 
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製品ライセンスをアクティベートする 

1. [Activate Your License]を選択し、購入して受け取ったライセンス キーを入力して、

[NEXT] ボタンをクリックします。  

 

 

2. 実際に利用するユーザーの [First name]、[Last name]、[Email] を入力します。 
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3. インターネットに接続している場合、[Internet Activation] を選択します。 

 

 

プロキシ サーバー経由でインターネット接続する場合、または インターネット接続のない

マシンでアクティベートする場合は、このあとで説明する、『プロキシ サーバー経由のアクテ

ィベート』、『オフラインの手動アクティベート』をお読みください。 

4. [NEXT] ボタンをクリックすると、自動的にインターネット接続し、ライセンスがアクティベ

ートされます。 

5. アクティベート処理が完了すると、次の画面が表示されます。   
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6. [FINISH] ボタンをクリックして、ダイアログを閉じます。 

これで、アクティベート処理は完了です。 

 

プロキシ サーバー経由のアクティベート 

1. プロキシ サーバーを経由して、インターネット接続する場合は、[Use Proxy Server] オ

プションを選択し、次の画面でプロキシ サーバーの設定をします。  

プロキシ サーバーの設定に関しては、ネットワーク管理者にご確認ください。 
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オフラインの手動アクティベート 

1. Doc-To-Help をインストールしたマシンが、インターネット接続できない場合は、オフライ

ンでのアクティベートができます。 [Manual Activation] オプションを選択すると、オフ

ラインでの手動アクティベートに必要な情報が表示されます。  

 

 
 

2. 製品名と会社名、氏名(利用する実際のユーザー)、email、表示された製品バージョン、ライ

センスコード、マシン ID を正確に弊社までご連絡ください。 

https://www.xlsoft.com/jp/services/xlsoft_form.html 

 

Web のお問合せフォームで、[製品価格＆ライセンス] を選択し、製品名を選択後、[詳細内

容]に上記の情報をすべて記載してください。 

 

ご連絡いただいた情報から [Activation code] の生成を MadCap 社に弊社から依頼します。

MadCap 社から返送された [Activation code] を 次のダイアログで入力して認証処理を完

https://www.xlsoft.com/jp/services/xlsoft_form.html
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了します。 Activation code の受け取りには、米国 カリフォルニア州にある MadCap 社と

の時差のため 2、3 日かかることがございますので、予めご了承ください。 

3. 発行された Activation Code を次のダイアログに入力します。 

 

 

 

ご注意： 同じライセンスキーを使用して、異なるマシンを手動アクティベートすることはで

きません。  

やむおえず異なるマシンで手動アクティベートしたい場合は、開発元の承認が得られた場合

に限り、手動アクティベート用の Activation Code を発行いたします。 
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Doc-To-Help の開始 

Doc-To-Help の[Open/Create] メニューでプロジェクトを開くと、Word の画面の左側に Doc-to-Help 

のプロジェクト用の情報が表示されます。 

 

 
 

また、Word の上部にあるメニューには、Doc-To-Help のメニューが追加されています。 
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アクティベートの解除 

 

Doc-To-Help のライセンスを別のマシンに移動する場合は、最初に現在アクティベートしているマシンから、ライ

センスを解除する必要があります。 

注意: ライセンスの解除には、インターネット接続が必要です。 

 

1. Word の [ファイル]メニューを開き、左の [Doc-To-Help] 項目を選択します。 

2. Doc-To-Help の [Help] メニュー項目を選択し、[Deactivate] ボタンをクリックします。 

このボタンをクリックすると、確認画面無しで、ライセンスが解除されますので、ご注意くだ

さい。 

 

3. インターネット接続して、ライセンスが自動的に解除されます。 
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4. [OK] をクリックしてダイアログを閉じます。これで解除が完了します。 

解除した後はで、別のマシンで、今までのライセンスキーを使用して、アクティベートすることができます。 

アクティベート解除したマシン上の Doc-To-Help は、アンインストールする必要はありません。 起動すると、評

価モードとして動作しますので、再度、ライセンスキーを入力して、再アクティベートすることができます。  

 

 

 

 

お問合せ 

 

不明な点がございましたら、弊社 Web サイトのお問い合わせページからご連絡ください。 

http://www.xlsoft.com/jp/services/contact.html 

 

 

エクセルソフト株式会社 

東京都港区三田 3-9-9 森伝ビル 6F 

 

http://www.xlsoft.com/jp/services/contact.html

